SC Naiade Comexim SRL, o Prezentul formular se trimite completat
Cod postal 547295, Gurghiu, I\C doar in cazul in care aveti o reclamatie.
Str. Noud, Nr. 32, Jud. LA

Mures, Roméania, CUI: RO9183556

www.ncmob.ro

Proces-verbal de reclamatie
Cumparator

Nume complet:

Adresa:

Nr. telefon: E-mail:
Adresa retur: SC Naiade Comexim SRL, Cod postal 547295, Gurghiu, Str. Noua, Nr. 32, Jud.
Mures, Roménia, CUl: RO9183556, e-mail: info@ncmob.ro

Produsul reclamat:

Descrierea produsului:

Nr. comanda: Data comenzii:

Descriere defectiune:

Continutul coletului in
momentul complet&rii
prezentului formular:;

Gestinoarea produsului / produselor reclamat(e)

Inainte de a alege modul de gestionare a produsului reclamat, cititi conditiile prevazute in Termenii
si Conditile Generale https://ncmob.ro/termeni-si-conditii/ la sectiunea Garantia Produselor.

a) inlocuire b) reducere de pret d) renuntare contract
Voi returna produsul (produsele) intacte, nedeteriorate si solicit restituirea contravalorii
facturiiin valoare de .............oooeiiiinnnt, RON**in urmatorul cont bancar***,

De asemenea, declar ca am luat la cunostinta termenii si conditile generale privind
rambursarile si retururile, si ca procesarea prezentei reclamatii se poate efectua intr-un
termen de maximul 30 de zile.

Data SemMNAtUra ..o

*kk

nu ne asumam responsabilitatea pentru transferurile bancare eronate datorate unei eventuale completarii incorecte a
acestui formular!
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